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договор лъ 20230529

об обслуживании информационных ресурсов клиентов

r Курск <<29>> мая2O2З г.

Автономная некоммерческая профессион€lJIьнzи образовательная организация <Поволжский
экономико-юридический колледж), именуемrut в да"пьнейшем <<Клиент>, в лице ,Щиректора Елисеевой Надежды
Яковлевны, действующего на основании Устава, с одной стороны, и общество с ограниченной ответственностью
кТерритория образования), именуемое в дальнейшем - <<Исполнитель>), в лице Генерального директора
Беликовой Виктории Анатольевны,. действующего на основании Устава, с другой стороны, закJIючили ,Щоговор о
нижеследующем:

1. Предмет договора

-l .l. Исполнитель и,Клиент в рамках и на условиях настоящего ,Щоговора совместно направляют усиJIия на
достижение основной цели - создания портала электронного образоЪания (далее - Сообщество) в сети
Интернет под брендом Клиента в системе дистанционного обучения EduTerra.PRO (далее - СДО ЕduТеrrа.РRО),
предоставляемой Исполнителем.

1.2. Сообщество представляет собой совокупность Интернет-сервисов и функцион:Lпьных возможностей СЩО
ЕduТеrrа.РRО, предоставляемой Исполнителем в аренду Клиенry по модели SaaS (Software as а Service,
программное обеспечение как сервис), а также информационньж и образовательньrх материалов Клиента,
рuвмещаемых в Сообществе.

1.З. Ifслолнитель пРоизводит изначальную регистрацию Сообщества Клиента в С!О EduTerra.PRO, а также
предОставляет административный доступ к Сообществу уполномоченному представителю Клиента (далее -Администратор), зарегистрированному в качестве пользователя С!О EduTerra.PRO с правами администратора и
менеджера. ,ЩальнеЙшие работы по информационному нrlполнению Сообщества и эксплуатации СДО
EduTerra.PRO производятся Клиентом в лице его уполномоченного представйтеля.

1.4. Клиент обязуется своевременно оплачивать обслуживание информационных ресурсов, рaзмещаемьж на
платформе С!О EduTerra.PRO, в соответствии с выбранным тарифным планом (см. раздел 4).

1.5. Под обслуживанием информационных ресурсов Клиента понимается регистрация Сообщества Клиента в
СДО EduTerra.PRO Исполнителем, предоставление административного доступа к Сообществу Клиента
уполномоченным представителям Клиента в рамках выбранного тарифного плана, а также комплекс
оРГанИЗаЦиоНно-технических мероприятиЙ, осуществляемых Исполнителем или за счет Исполнителя, по
обесшечению функционирования Сообщества Клиента в сети Интернет в режиме массового обслуживания в
соответствии с условиями настоящего [оговора.

' 2. Основные цоложения

2.1. Сообщество Клиента размещается в сети Интернет с момента изначальной регистрации, при этом
Исполнитель берет на себя расходы, связанные с содержанием дата-центров С!О EduTerra.PRO, обслцlживанием
запросов, хранением и сопровождением информационных ресурсов Клиента.

2.2. С момента получения административного доступа к Сообществу Клиент получает возможность:
о создавать учебные курсы и пригJIаIrlать других пользователей участвовать в их разработке в paмKurx выбранного
тарифного плана;

, оiуществлять информационное наполнение сайта Сообщества и публикацию статей;
. осуществлять управление обращениями в центре поддержки;

. изменять настройки в разделе кАдминистрирование);

' ПРИГЛаШаТЬ ПОлЬЗОВаТелеЙ в качестве сryдентов/слушателеЙ Сообщества и зачислять их на собственные учебные
курсы.

2.З. Администратор Клиента вlтраве добавлять зарегистрированных пользователей в Сообщество в качестве
сотрудников в рамках выбранного тарифного плана. При этом любые действия сотрудников Сообщества и их
Работа с системоЙ расцениваются как действия, осуществляемые от лица Клиента. Таким образом, Клиент несет
ПОЛнУЮ ОТВеТсТВенность за любые деЙствия сотрудников Сообщества, а также за явные и подразумеваемые
последствия таких действий.

2.4. Клиент управляет процессом предоставления доступа к собственньгпл образовательным программаI4 для
студентов самостоятельно, используя механизм зачисления на курс
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2.5. Исполнитель не имеет права использовать информационные рес\/рсы. разNlешlаемые К,пtrентоу в СоЩО

ЕduТеrrа,РRО. в целях, не относящихся к предмеry данного Щоговора. а также передавать l1 предостав"цять

аналогичные права на использование обознааlенных информационных ресурсов третьим лицаN4 без пrtсьь,tенного

согласия Клиента.

2.6. Все права на информационные ресурсы и материалы К;иенtа. в Tol\l чllс,lе авторские l1 сNIе7I\ные IlpaBa.

регламентируеN{ые Гражданским Кодексом рФ. международны1!Iи сог,пашенияl\,lи. со\раняются за

соответствующими правообладателями при их размещении в С!о Еduтеrrа.рRо. К:'lиент самостOятельно несет

ответственность за любые факты правонарушений в отношении размешаемых Клиентом инtРорltацllонныХ

материzLгIов.

2.J . Истlолнитель предоставляет бесплатный ознакомительный доступ к демо-версии С!О ЕdulЪгга.РRО.

2.7.1.,Щемонстрационная aaр""" С!О ЕduТеrrа.РRО не имеет каких-либо ограниченltri ло фl,нкцItона^пv в paN,lкax

тарифа кКорпоративный), кроме срока функционирования. Автоматиtlеская оч1lстка сLIстеN,Iы проводиТся ка;кдыti

понедельник.

2.1 .2 Информачия о полуqgцr.,r., доступа к деi\{о-версl.]и сt.lстеNlы разNIещеI{а на саЙте Испо-цните,пя:

3. Тарllфные планы

3.1. Предоставление достугlа для менеджеров Сообщества к учебным курсам регу.цир},ется прави.lа\ltt выбранного
Кл иентом тарифного плана.

3.2. Каждый тарифный ллан вклюttает в себя квоту по зарегистр!]рованны\{ l\lенеджера\I. В с-lrчае _fостllлiенllя
квоты регистрация новых менеджеров становится невозN,lоiкной до тех пор. пока не б1,1ст проllзве-]ен пере\о_] на

новый тарифныri trлан с увеличенной KBoTol:i,

3.3. Тарифные планы с соответств\,ющими ll\,l KBoTaN,II..I по зачис.-lенl]я\,l tl ежеN,Iесячной cTOIi\lOCTbI(l обс,lr,+,tlванltя

гlриведены на странице кl_\ены> сайта С!О ЕduТегrа.РRО rl дост1 llны по адрес),:

3.4. Исполнитель оставляет за собой право BHocl,tTb изNlенения в тарttфные пJlаны. в то\1 чllс.lе 1tlLlав.'lять новьlе
тарифные планы. а также изменять названлlя. квоты и стоимость сlбс.пу,;кивания с),ществ),ющtl,\ с \ BeJo\l-leHlIe\I
Клиента, используя согласованный сторонами канац связ}t. за l0 суток до вст)пленttя внесённых изменениГt в

силу. При этом условия квоты не N,lеняются в paNIKax оплаченного K,rtteHToM периола,

4. Порядок расчетов
,l. l. Клиент подключает тарифный план <Стартовыil>. cToll\{ocTb котоl]ого состав_lяет 1 199 р1 бlей 00 копеек
(Одна тысяча сто девяносто девять руб,лей 00 копеек) в 1,1есяц. Обцая стоимость обс.-t1,;,lrванttя по тарttфноrtr
гIлану <Стартовьтй>> с <<29>> мая2O2З года по <28> уая 2024 года составит l4 З88 рrб. 00 коп. (Четырна.-1llilть тысяL]

триста восемьдесят восемь рублей 00 копеек). НДС не об,,lагается на ocнoBaнt,ttt ве]снrrя }'СН.

4.2. _Ежемесячная оплата производится КлиентоNl в соответств1lи с выбранI{ыrt тарrt(lны\l п.lан0\l на \ с.lовllя\
100% предоплаты в течение 5 (пяти) банковских дне}"1 с ]\{o\reнTa выставленI]я ctteTa.

4.3. Основанием для расчетов являются Счет и Акт, в которых указывается cTol.t\locTb llнформачионных \/сJvг за
период обслуживания. Сканированные копии Счета tt Акта присы-паются на э-lектро1.1Il\/ю почтl,К",rиеt1-1'а. а

оригиналы отправляются на почтовый адрес.

,1.4. Под датой оплаты понимается дата поступления денежных средств на расчётныt:i счёт Исполнltr,еля. В случае
полной или частичной просрочки платежа на l0 (десять) дней от даты выставленllя счёта Испt'lлнитель будет
вправе _прекратить оказание информационных услуг и/или отказаться от l]спо.цнения настоящего lоговсlра в

односторон нем порядке.

4.5. Клиент обязуется предоставлять Исполнителlо подтверждение об оп,,lате в чстанов.ценной форме.

4.6. В случае .превышения су]\{м. выплаченных Клtlентом в качестве предоп,цаты. над стоиNIосl,ью оказанных

услуц сумма этого превышен}tя рассматривается Исполнителем как аванс Клlrента в cLIeT бlлущих }'с-пуг. ес"lи

иное не заявлено Клиентошt.

4.7. Факт оказания Исполнителем информац],Iоннь]х услуг фиксируется в Акте. который Испо",lнитель обязан
предоставить в течение l0 (десяти) дней с даты окончания оказания услуг. В cBoK,t очередь. кllользовате,,lь>

обязан подписать акт в течение 5 дней. а при отказе от лодписания Акта кем-либо из Сторон об этоNl де.цается
отметка в Дкте. Основания для отказа излагаются Стороной в указанном Актс.,пибо для этого состав"цяется

отдельный документ.

ld;lиснт
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:1.8. Сплеrrа гарttфного плана осуществJяется на ocнoBaнtlll llзвещенttя Клиентомt Исполнителя по согласованным
каналаNl связ1.1 не N,leнee. чепц l0 с},ток до дня предполагаемого перехода на новый тарифный план.

z1.8.1. При это]чl денежные средства. оплаченные Клиенто]\1. возврату не гIод,rIежат, но могут быть исполЬЗоВаны В

счет оп.цаты llo новому тари(iному план}, с момента выставления счета на оплату за слеДУЮЩий РаСЧёТНЫЙ
перlJод.

4.8.2. ИсполнI1,IеJlь не возвращает средства за предыдущиt:i расчётныti период. еслtr Клltент пРОИЗВёЛ СМеНУ

тариtРного пJана на менее ёмкиt)i.

-1.9. Оплата обс.цуживания по тарифному плану производится в рублях РФ.

5. Права II обязанности сторон

5.1. l]спо.rн,,,,,е_,,ь обязуетЬя предоставить доступ Клиенту в J-Iице его уIlолномоLIенных ПреДсТаВИТелей к

a.]\l11HllcTpaTllBHыM функциям управ,пения Сообществом, а также обеспечить обслуживание запросоВ сТУДенТОВ

K.ltteHTa в paNIKax ll\ взаиN,tодеtiствия с образователы{ыми и r.rнформационtlыми ресурсами, рzвмещаеМыми В С!О
ЕdLrТегга.РRО tt касаюшlt.lхся работы cllcTeмb].

5.J. Исполнllте"lь оставляет за собол"t право временно приостанавл1.1вать рабоry системы для проведения работ по
технIiческоl\,l1, обс.-tу;киванl.tю Ll доработке функциональных возN,lоrкностеl:i СЩО EduTerra.PRO, В ТоМ числе беЗ

предварительного уведомлен14я Клttента. в зависиý{ости от серьезности и длительности производимьш работ.

5.3. Испо",rнllте.ць не несет oTBeTcTBeHHocTll за потерю любых'несохраненных данных, которая может произойти
по прtIчLlне прOведенt.lя Испо.ltните:lем технических работ соглаёно п),нкт} 5.2. а также вследствие любых
обстояте,пьств. находящllхся за пределаN,rtl oTBeTcTBeHHocTIi Испо.цнtlтеля (напрliмер. I1справность каналов связи.
к.л tlентского оборlдсl ван r] я и програл4N.tно го обес печения и т.д.).

5.,1. K.rtl.reHT обязуется tlспользовать предоставляемые Исполнителем функционzlr,lьные возможности С!о
ЕduТегrа.РRО только по прямому назначению.

5.5, К-цttент обязуется производить оплату обслуживания в срок. установленный пунктом 4,2. настоящего

f{оговора.

5.6. lJспо--tнllте.lь не несет обязательств по обслyживанию информачионных ресурсов Клиента в СЩО
Е.iLiТегI a.PRO ti.l настояще\i} ,Щоrовоllу ло \toN,leнl,a его подписания, в с"цучае его расторженltя, лtlбо в случае
нар\ шенlIя К,;tttен,гом ус.irовий настоящего lоговора.

,5.7. Прr,r любых обстояте-цьствах ответственность Исполнtrтеля в cooTBeTcTBtl1.1 со статьей 15 Гражданского
кодекса Россиl.t огран1lчена 10 000 (десятью тысячами) рублей РФ и возлагается на него при нitличии в его
леГ.tствI.1ях вины.

_5.8. Испо.цн1.1тель не может HecTIl матерIlа.цьнJ.-ю ответственность при наличии факта задолженности Клиента по
оп.пате обслуи<t.lвания в рамках действующего тарифного плана, а также при использовании Клиентом бесплатных
t aplrr]lH ыr l l. laH()B.

5.9, Каждая информационная страница ресурса Клttента, предоставленная в рамках этого ,Щоговора, может
содер]кать сведения о принадлежностtI к СДО ЕduТеrга.РRО тlrпового содержания, зависящая от языка
пO.пьзовtlте,пя. Напрrrьlер. кСделано в СЩО EdLrTerra,PRO>. Указанное сообщен1.1е располагается в нижней части
сlранIlцы. шрt,rфтоrt. не превышающим основной для текущей страницы. Клиент обязуется не предпринимать
\,си"ltlя д,пя ),даJен1.1я этtlх сведенIlt"{. Попытка },даления этого инфорп,tационного сообщения считается
нар},шенllем } с,lовиt"],Щоговора.

6. .Щействие доfовора

6. l. Настоящliii f{оговор вступает в силу с MoN,IeHTa подписания его обеими сторонами и действует до момента
t]стечеttllя расчетного периода. обозначенного в п, z1.1,

6.2. Испо;Iнйтёль оставляет за собой право ocTaHoBI4Tb обслуживание информационных ресурсов Клиента.
приостановить зач1.1сление. .цибо полностью запретить доступ пользователей к Сообществу Клиента в

односторонне\4 порядке в cJvalae несоблюдения Клиентом существенных условий согласно п. 1.4 и п.п.5.4.-5.5.

6.З. НастояLциr't /lоговор N,Iожет быть расторгнут каждой Llз сторон с предупреждением другой стороны за один
Nlесяl{. за l]cк,IlotleH1.1eM слуLIаев грубых нарушений условtrй настоящего ,Щоговора Клиентом согласно пункту 6.2.
при которых Исполнитель ил,{еет право немедленно приостановить предоставление услуг до дальнейшего
выяс нен t]я обстояте"п ьств.

6..1. В случае прекращения !оговора стороны дол}кны в теriение одного кz1,1ендарного месяца со дня прекращения
полностью

), ,\

}t.;lис*,;,
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7. Особые условия

7.1.ЩоговорМоЖеТбытьизменен1,1ДоПоЛНеНПоВЗаИМноМусоГЛаШеНИЮсТорон.коТороео(lорм.'lяетсяв
письменноМ виде отдепьным'1 прI.лоя(енlJЯми, И заверяетсЯ подпllсяN,l',I полно\'очных представt,tте-цеГt обеl,tх

сторон.

].2. Всеобещания, заверения и претензии, связанные с испо,пненtlем настоящего flоговора, до,l}кны посы,lаться в

письменной форме по фактическому адресу сторон,

7.3. Стороны обязуются незамедлительно уведомлять друг друга об llзiпlененt,lLt своего юрtlдI,Iческого адреса [,l

банковских рек визитов,

7.ul. Исполнитель с сог,,lасия Клиента. полученного после уведо\l,пенllя по согj]асованным каналаN,l сRязи, и\,lеет

право упоМинать товарный'знак Клt.tента в cBol]x матерlJалах рекламного t,t llнdlорш,tационного характера без

раскрытия особенностей организации. конфигурациlI 11 проч1,1х технологtlческI]х 11 ана-ц1,1тl,iческltх xapaкTepl"lcTl,lK

Сообщества Клиента.

1.5. За наруцlение сторонами своих обязательств по настоящеш,tу,Щоговору стороны нес\i,г oTBel,cTBeI,1HocTb,

предусмотренную законодатеJIьством РФ,

7.6. Стороны обязуются приложить все усtlлия для разрешен1,1я споров путем переговоров,

7.7. Заказчик имеет право отказаться с)т информационных ус-пуL оказываемых Исполнит"п"']:1u:]:Llения срока

действия !,оговора. в этом случае Заказчик обязан пttсьменно уведомить Исполните--tя tlo оIказе от

информационных услуг не менее чем за 30 (тридцать) ,лнеГr,

7.8. Стороны освобожДаются от oTBeTcTBeHHocTl' за ненаJле)iащее испо-lненt,lе ll-п1,| неltспо,lнеНtlе обязате,-lьств п..

договоРУ, если это ненадлежащее исполненttе }t,:1и неиспо,пненl,tе явt]лось c-,te,lcTBlle\1 обстtlяте,lьсt-в

,aпр"йпrмой силы. которые стороны не Nlог-пlt предвl1.]еть I,1jll] предотвратI,Iть.

7.9. К обстоятельствам непреодо-цltмоЙ си,ць] относятся: война. зем-цетрясение. HaBo.fHeHlle, \Lrаган, п(rжill] I1-1ll

подобные явления, а также законы. распоря)!(енця 11ные норNlативные документы ко\lпетентны\ гос\_]арствсi.Iнь]\

органов. принятые посJе подпr]санLIя настоящего Щоговора и препятств}'К)щtlе его Ilспо-lненlIк),

7.10. Сторона. ссылающаяся на обстоятельства непреодолимой сttлы. обязана в T.LIeH]le ляти рабочttх:ней с

момента их настуцЛения инфоРмироватЬ другуЮ сторонУ в плIсьменНой форме о HacTyп,ileHlrtl подобных

обстояте:rьств с прtlложенtlем соответствующИх подтверждающих документов, ИнфорNlация должна содерrка,l-ь

данные о характере обстоятельств. а также оценку их вл'.'янtlЯ на исполнеНI,tе стороной cBottx обязатс,,,1ьств по

настоящемУ ,Д,оговорУ и на сроК исполненllЯ обязате-,tьсТв. HecBoeBpe\IeHHoe IlзвеLценllе ,l1]шае г стL]}]он\

возм ожности сс ыJIаться на обстоятеJIьства н еп реодо-ц и пt ой с tt,п ы,

7.11. ПО прекращенИи действиЯ указанныХ обстояте.lьСтв сторона должна vказать срок, в который пре_]по,lагает

исполнить обязательства lrо настоящему Щоговору,

7.12, Во всек случаях указанI4я каких-лlrбо сроков по настоящеш,rу Щоговору под:lня\1l1 пон11\1аю,гся о(ltrцttа"lьные

рабочие дни, под месяцами - полные калецдарные месяцы,

7.1З. НастоЯщий !оговОр cocTaBJleн в ДВУХ экземпляраХ. имеющих одинаковую юрllдllческ!,ю cI,lJ\, по одноN1}, д,:lя

каждой из Сторон.
8. Коммерческая поддержка

8.1,Привыбореио[,цаТетарифныхПЛаноВкПопулярныl:l)лlЛltкКорпоративгtыit>Клltен'гIlоJlуЧаеТIIl]аВо
поль_зоваться услугами центра коммерческогt поддержкlr Испо-цнtjтеля с гарантttрованной реакцией на свOе

обращение 
" 

,..r""ra одного рабочего дня (понедельник_пятнцца, 9:00 _ 18:00, буf+04),

8.2. Обращения принимаются в центре поддержки СЩО ЕdLrТеrrа.РRО в Россlrl]ской Федерации по с,lедующеl\l},

а_]рес) :

8.З. По дополнительному сог.цасованию с Исполнителем обращения также могут принI,'N,!аться по e-tnail:

sales@eduteITa.pro.

8.4. При выборе и оплате тарифных планов <Попчлярный> rt-пtr кКорпоративный> Клиент имеет возмо}кность

исгIользования дРI СЩО EduTerra.PRo для выполНенIlя управЛяющих воздействиir со стороны BHelIIHI,ix cl,IcT,e\l,

При этом Исполнитель не несет ответственности за ошrtбки ил1,1 следствI]я неправиJьtjого форпl1,11lован1,1я

управляющих воздействий Клиентом. вкJ,tючая последствия финансового характера,

К"itиент
иопо;tнитель
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Исполнитель не несёт нttкаких обязательств по cKopocTll исполнения системой управляющих воздействий.

9. Адреса и платежные реквIIзиты сторон

Клиент: Исполнtrтель:

АН ПОО <ПЭЮК) ООО <Территория образования>>

Место нахожден}]я организации: РФ. Юридический адрес:

Самарская область. г. Самара 305046. Курская обл., п Курск,

Фактt.зческllii адрес: 443058.'г. Самара. ул. Светлый проезд. дом ЛЪ 4, кв. 34

Физкультурная. д. 90. оф. 2-511 тел.: *7 (4.99) 648 30 20

l.]HH: 63181 15558 ИНН 4632158159

КГiП: 63 l 101001 КПП 463201001

ОГРН: l026З0l526096 р/с 407028l06l8250001292 вбанке

РасчетныГ.t счет:,107038l0254l20l002З2 ФИЛИАЛ "ЦЕНТРАЛЬНЫЙ" БАНКА ВТБ

В ПАО Сбербанка РФ г. Самара (ПАО) В Г. МОСКВЕ.

БИК: 0zlЗ60 1607 ИНН 17020101З9 КПП 71094з002

Корр. c,teT: З0l0l8l020000000060 БИК0445254l1,

E-rrrail: rпаil(Фреuk.ru к/с 30l0l8l0l45250000411

огрн l ll46320l0393

окпо 30861981

ОКВЭД бl.l 0.,1 [еятельность в области

докуNlентац ьной электрос вязtl

Клиент; исполнитель

fiиректор Генеральный директор

Беликова

dц-I*tиея,l, }.,lc;-lo;lH из,еltь


